INSTALLATION MANUAL / MANUAL DE INSTALACION / INSTALLATION MANUEL VIGO

VIGO 24" TOWEL BAR, ROLL HOLDER, TOWEL RING, COAT HOOK
VIGO BARRA DE TOALLA DE 24", PORTARROLLOS, ARO PARA TOALLA, GANCHO PARA ABRIGO
VIGO BARRE PORTE-SERVIETTES 24", PORTE-ROULEAU, ANNEAU PORTE-SERVIETTE, PATERE

MODEL NUMBER / NUMERO DE MODELO / NUMERO DE MODELE VGAC3001 / VGAC4001

PRODUCT FEATURES / CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO / CARACTERISTIQUES DU PRODUIT

e Simple instructions make it easy to install in your shower space

* VIGO's premium hardware finish protects against rust and corrosion.

* Modern design enhances any bathroom with a sleek, minimalist look.

e Easy to Clean surface allows effortless maintenance with just a simple wipe.

e VIGO products are all coated under one roof to ensure the hardware finish is consistent.

e Al VIGO products come with a limited lifetime warranty.
& VGAC3001 without Robe Hook o

¢ Las sencillas instrucciones facilitan la instalacion en el espacio de la ducha

e Elacabado de hardware premium de VIGO protege contra el 6xido y la corrosion.
¢ El disefio moderno realza cualquier bafio con un estilo elegante y minimalista.

e Lasuperficie facil de limpiar permite un mantenimiento sencillo con solo una pasada. REGISTER YUUR PRUDUCT

¢ Todos los productos VIGO estan revestidos bajo un mismo techo para garantizar que

el acabado del hardware see.l consistente. o . REGISTRAR SU PRUDUCTU
* Todos los productos VIGO vienen con una garantia limitada de por vida.
ENREGISTREZ VOTRE PRODUIT

e Des instructions simples facilitent I'installation dans votre espace de douche
e La finition de quincaillerie haut de gamme de VIGO protége contre la rouille et la corrosion.
* Le design moderne sublime toute salle de bain avec une esthétique épurée et minimaliste.
e La surface facile a nettoyer permet un entretien sans effort avec un simple essuyage.
e Les produits VIGO sont tous recouverts sous un méme toit pour garantir la cohérence
de la finition de la quincaillerie.
* Tous les produits VIGO sont accompagnés d'une garantie a vie limitée. Es necesario registrar
su producto para activar su garantia

In order to activate your warranty,
you must register your product.

Pour activer votre garantie,
vous devrez enregistrer votre produit.

CERTIFICATE & WARRANTY / CERTIFICADO & GARANTIA / CERTIFICAT & GARANTIE

All VIGO Shower Hardware has a 1 Year Limited Warranty

- LIFETIME -

N
/"4” S

Todo el hardware de ducha VIGO tiene una garantia limitada de 1 afio

Tout le matériel de douche VIGO a une garantie limitée de 1 an

QUESTION? / (PREGUNTA? / QUESTION?

For installation help, missing or replacement parts, please contact our product specialist for consultation.

vigoindustries.com/register

Para obtener ayuda con la instalacion, piezas faltantes o de repuesto, por favor contacte a nuestro especialista del producto.

Pour obtenir de I'aide sur l'installation, des pieces manquantes ou de remplacement, veuillez contacter notre spécialiste du ACTIVATE NDW

et IACTIVELA AHORA!
ACTIVEZ-LA MAINTENANT

Q@ +1866-591-7792 (Option 2) :30am - 5:30pm EST) @® sfevigoindustries.com

VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30: 5:30pm EST

Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcién 2) Lunes a viernes de 8:30 am a 5.30 pm EST vigoindustries.com
Service aprées-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE




INSTALLATION MANUAL / MANUAL DE INSTALACION / INSTALLATION MANUEL VIGO

Dimensions / Dimensiones / Dimensions VGAC3001 / VGAC4001

SINGLE TOWEL BAR / BARRA DE TOALLA SIMPLE / BARRE PORTE-SERVIETTES SIMPLE

24" [610mm] 7 2" [@50mm]

= (D

TOWEL RING / ARO PARA TOALLA / ANNEAU PORTE-SERVIETTE ROLL HOLDER / PORTARROLLOS / PORTE-ROULEAU

8 1/4" [208mm]

. 7'{msmm ,
02" [250mm] \

-

5 3/4" [149mm]

- TT 3 )

T
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3 1/4" [82mm]

3" [75mm] |

ROBE HOOK / GANCHO PARA BATA / PATERE

0 VGAC4001 ONLY

2" [050m 17/8" [48mm]

VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST
Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcién 2) Lunes a viernes de 8:30 am a 5.30 pm EST vigoindustries.com

Service aprées-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE



INSTALLATION MANUAL / MANUAL DE INSTALACION / INSTALLATION MANUEL VIGO

Parts List / Lista de partes / Liste des piéces VGAC3001 / VGAC4001

1 58110 Towel Bar/ Barra de toalla / Barre porte-serviettes
2 58130 Base/Base/Base
3 58133 Baseplate / Placa base / Plague de base
5 4 58134 Cone Point Set Screws / Tornillos prisioneros
con punta cénica / Vis de pression a pointe conique
5 58135 Long Screws / Tornillos largos / Vis longues

6 58136 Plastic Wall Anchors / Anclajes plasticos de pared /
Chevilles murales en plastique

7 58140  Allen Wrench / Llave Allen / Clé Allen

1 58111  Roll Holder / Portarrollos / Porte-rouleau

2 58130 Base/Base/Base

3 58133 Baseplate / Placa base / Plaque de base

4 58134 Cone Point Set Screws / Tornillos prisioneros

(3}

V.
2 (a con punta cénica / Vis de pression a pointe conique
% 568135 Long Screws / Tornillos largos / Vis longues
6@% 6 58136 Plastic Wall Anchors / Anclajes plasticos de pared /

Chevilles murales en plastique

7 58140 Allen Wrench / Llave Allen / Clé Allen

1 58112 Towel Ring / Aro para toalla / Anneau porte-serviette
2 58130 Base/Base/Base
3 58133 Baseplate / Placa base / Plaque de base
4 58134 Cone Point Set Screws / Tornillos prisioneros

con punta cénica / Vis de pression a pointe conique
5 58135 Long Screws / Tornillos largos / Vis longues

6 58136 Plastic Wall Anchors / Anclajes plasticos de pared /
Chevilles murales en plastique

7 58140  Allen Wrench / Llave Allen / Clé Allen

1 58113 Coat Hook / Gancho para abrigo / Patére porte-manteau
2 58130 Base/Base/Base
3 58133 Baseplate / Placa base / Plaque de base
4 58134 Cone Point Set Screws / Tornillos prisioneros
con punta coénica / Vis de pression a pointe conique
5 58135 Long Screws / Tornillos largos / Vis longues

6 58136 Plastic Wall Anchors / Anclajes plasticos de pared /
Chevilles murales en plastique

7 58140  Allen Wrench / Llave Allen / Clé Allen

VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST

Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcién 2) Lunes a viernes de 8:30 am a 5.30 pm EST vigoindustries.com

Service aprées-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE




INSTALLATION MANUAL / MANUAL DE INSTALACION / INSTALLATION MANUEL VIGO

Installation tools / erramientas de instalacion / Outils d’installation VGAC3001 / VGAC4001
Pencil Tape measure Levelling instrument
Lapiz Cinta métrica Nivel
Crayon Metre ruban Niveau
© ESS
A

Hammer Percussion drill Screwdriver
Martillo Taladro percutor Destornillador
Marteau Perceuse a percussion Tournevis

Installation notice / Aviso de instalacién / Avis d’installation

This product has undergone strict quality testing and has been delivered to consumers for use. Please do not disassemble it yourself!
. Please install according to the product installation demonstration diagram to ensure correct installation; do not force installation to avoid damaging bathroom fixtures and accessories.

[

Este producto ha pasado estrictas pruebas de calidad y se ha entregado a los consumidores para su uso. jPor favor, no lo desmonte usted mismo!
Instale segun el diagrama de demostracion de instalacién del producto para garantizar una instalacién correcta; no fuerce la instalacién para evitar dafiar los accesorios y mobiliario del bafo.

n =

. Ce produit a subi des tests de qualité stricts et a été livré aux consommateurs pour utilisation. Veuillez ne pas le démonter vous-méme !
. Installez selon le schéma de démonstration d’installation du produit pour assurer une installation correcte ; ne forcez pas l'installation afin d’éviter d’endommager les équipements et accessoires de salle
de bain.

N =

o Please keep the surface of the product clean and bright, and follow the following steps for regular cleaning / Mantenga la superficie del
producto limpia y brillante, y siga los siguientes pasos para la limpieza regular / Veuillez garder la surface du produit propre et brillante, et
suivez les étapes suivantes pour un nettoyage régulier :

1. Use clean water and a soft cloth to clean the surface.
2. Only the following cleaning agents can be used to remove stains and residues.

a. Flexible liquid cleaner.

b. Colorless glass cleaner, completely soluble powder cleaner without grinding effect (mixed according to instructions).

c. Do not use grinding wax.

d. Do not use cleaning agents, emery cloth, or handkerchiefs that have frictional effects.

e. Do not use products that contain abrasive cleaners, ammonia, bleach, acidic cleaners,wax, alcohol, solvents, or other products that are not suitable for chromium plating.
3. After cleaning, please immediately remove the cleaning agent with clean water and wipe dry with a soft cotton cloth.

1. Use agua limpia y un pafo suave para limpiar la superficie.
2. Solo se pueden usar los siguientes agentes de limpieza para eliminar manchas y residuos.

a. Limpiador liquido flexible.

b. Limpiador de vidrio incoloro, limpiador en polvo completamente soluble sin efecto abrasivo (mezclado segun las instrucciones).

c. No use cera abrasiva.

d. No use agentes de limpieza, pafios de esmeril ni pafiuelos que tengan efecto de friccion.

e. No use productos que contengan limpiadores abrasivos, amoniaco, blanqueador, limpiadores &cidos, cera, alcohol, disolventes u otros productos no aptos para cromado.
3. Después de la limpieza, retire inmediatamente el agente de limpieza con agua limpia y seque con un pafio de algodén suave.

1. Utilisez de I’eau propre et un chiffon doux pour nettoyer la surface.
2. Seuls les agents de nettoyage suivants peuvent étre utilisés pour enlever les taches et résidus.
a. Nettoyant liquide flexible.
b. Nettoyant pour vitres incolore, nettoyant en poudre complétement soluble sans effet abrasif (mélangé selon les instructions).
c. Ne pas utiliser de cire abrasive.
d. Ne pas utiliser d’agents de nettoyage, de toile émeri ou de mouchoirs ayant un effet de friction.
e. Ne pas utiliser de produits contenant des nettoyants abrasifs, de 'ammoniac, de I'’eau de javel, des nettoyants acides, de la cire, de I'alcool, des solvants ou d’autres produits
non adaptés au chromage.
3. Apres le nettoyage, retirez immédiatement I’'agent de nettoyage avec de I'eau propre et essuyez avec un chiffon en coton doux.

VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST

Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcién 2) Lunes a viernes de 8:30 am a 5.30 pm EST vigoindustries.com

Service aprés-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE




INSTALLATION MANUAL / MANUAL DE INSTALACION / INSTALLATION MANUEL VIGO

$ingle Towel Bar Installation Steps / Pasos para la instalacion de la barra de toalla simple /
Etapes d’installation de la barre porte-serviettes simple VGAC3001 / VGAC4001

@ STEP 1/PASO 1/ ETAPE 1

1) Mark the installation positions on the wall.

1) Marque las posiciones de instalacion en la pared.

1) Marquez les positions d’installation sur le mur.

s S

24" [610mm]

P 2/PASO 2/ ETAPE 2
@ STE /PASO 2/

2) Remove mounting brackets from the product.
2 ) Retire los soportes de montaje del producto.

2 ) Retirez les supports de fixation du produit.

VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST

Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcién 2) Lunes a viernes de 8:30 am a 5.30 pm EST vigoindustries.com

Service aprés-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE




INSTALLATION MANUAL / MANUAL DE INSTALACION / INSTALLATION MANUEL

VIGO

Single Towel Bar Installation Steps / Pasos para la instalacion de la barra de toalla simple /

Etapes d’installation de la barre porte-serviettes simple

VGAC3001 / VGAC4001

@ STEP 3/PASO 3/ ETAPE 3

3) Mark the installation positions on the wall.
3) Marque las posiciones de instalacion en la pared.

3) Marquez les positions d’installation sur le mur.

@ STEP 4 / PASO 4 / ETAPE 4

4) Drill Bmm holes on the marked positions, then insert
anchors into the holes.

4 ) Perfore agujeros de 6 mm en las posiciones marcadas,
luego inserte los tacos en los agujeros.

4) Percez des trous de 6 mm aux positions marquées,
puis insérez les chevilles dans les trous.

@ STEP 5/ PASO 5/ ETAPE 5

5) Fix the mounting brackets to the wall accordingly.

5) Fije los soportes de montaje a la pared correspon-
dientemente.

5) Fixez les supports de montage au mur en
conséquence.

VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST
Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcién 2) Lunes a viernes de 8:30 am a 5.30 pm EST

Service aprées-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE
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13116 [30mm]

vigoindustries.com




INSTALLATION MANUAL / MANUAL DE INSTALACION / INSTALLATION MANUEL

Single Towel Bar Ipstallation Steps / Pasos para la instalacion de la barra
de toalla simple / Etapes d’installation de la barre porte-serviettes simple VGAC3001 / VGAC4001

@ STEP 6 / PASO 6 / ETAPE 6

6 ) Fix the product to the mounting brackets, complete
the installation.

6 ) Fije el producto a los soportes de montaje,
completando la instalacion.

6 ) Fixez le produit aux supports de montage, terminez
I'installation.

VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST

Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcién 2) Lunes a viernes de 8:30 am a 5.30 pm EST vigoindustries.com
Service aprés-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE




INSTALLATION MANUAL / MANUAL DE INSTALACION / INSTALLATION MANUEL VIGO

Towel Ring Installation Steps / Pasos para la instalacion del aro para toalla /
Etapes d’installation de I’anneau porte-serviette VGAC3001 / VGAC4001

@ STEP 1/PASO 1/ ETAPE 1

1) Remove mounting brackets from the product.
1) Retire los soportes de montaje del producto.

1) Retirez les supports de fixation du produit.

TEP 2 / PASO 2 / ETAPE 2
@ ) /PASO 2/

2) Mark the installation positions on the wall.

2) Marque las posiciones de instalacion en la pared.

2) Marquez les positions d’installation sur le mur.

@ STEP 3/ PASO 3/ETAPE 3

3) Drill Bmm holes on the marked positions, then
insert anchors into the holes.

3) Perfore agujeros de 6 mm en las posiciones
marcadas, luego inserte los tacos en los agujeros.

3) Percez des trous de 6 mm aux positions marquées,
puis insérez les chevilles dans les trous.

VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST

Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcién 2) Lunes a viernes de 8:30 am a 5.30 pm EST vigoindustries.com

Service aprées-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE




INSTALLATION MANUAL / MANUAL DE INSTALACION / INSTALLATION MANUEL

Towel Ring Installation Steps / Pasos para la instalacion del aro para toalla /
Etapes d’installation de I’anneau porte-serviette VGAC3001 / VGAC4001

@ STEP 4/ PASO 4 / ETAPE 4

4) Fix the mounting brackets to the wall

accordingly.
O-...
4) Fije los soportes de montaje a la pared Tl .
correspondientemente.
4 ) Fixez les supports de montage au mur en
conséquence. 0.

STEP 5/ PASO 5/ ETAPE 5
G IR

5) Fix the product to the mounting brackets, complete
the installation.

5) Fije el producto a los soportes de montaje,
completando la instalacién.

5) Fixez le produit aux supports de montage, terminez
I'installation.

VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST

Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcién 2) Lunes a viernes de 8:30 am a 5.30 pm EST vigoindustries.com

Service aprées-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE




INSTALLATION MANUAL / MANUAL DE INSTALACION / INSTALLATION MANUEL

Boll Holder Installation Steps / Pasos para la instalacion del portarrollos /
Etapes d’installation du porte-rouleau VGAC3001 / VGAC4001

@ STEP 1/PASO 1/ ETAPE 1

1) Remove mounting brackets from the product.
1) Retire los soportes de montaje del producto.

1) Retirez les supports de fixation du produit.

TEP 2 / PASO 2 / ETAPE 2
@ ) /PASO 2/

2) Mark the installation positions on the wall.

2) Marque las posiciones de instalacion en la pared.

2) Marquez les positions d’installation sur le mur.

@ STEP 3/ PASO 3/ETAPE 3

3) Drill Bmm holes on the marked positions, then
insert anchors into the holes.

3) Perfore agujeros de 6 mm en las posiciones
marcadas, luego inserte los tacos en los agujeros.

3) Percez des trous de 6 mm aux positions marquées,
puis insérez les chevilles dans les trous.
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VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST
Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcién 2) Lunes a viernes de 8:30 am a 5.30 pm EST vigoindustries.com

Service aprées-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE




INSTALLATION MANUAL / MANUAL DE INSTALACION / INSTALLATION MANUEL

Boll Holder Installation Steps / Pasos para la instalacion del portarrollos /
Etapes d’installation du porte-rouleau VGAC3001 / VGAC4001

@ STEP 4 / PASO 4 / ETAPE 4

4) Fix the mounting brackets to the wall
accordingly.

4 ) Fije los soportes de montaje a la pared O-.. -
correspondientemente. B

4 ) Fixez les supports de montage au mur en
conséquence.

STEP 5/ PASO 5/ ETAPE 5
G I

5) Fix the product to the mounting brackets, complete
the installation.

5) Fije el producto a los soportes de montaje,
completando la instalacion.

5) Fixez le produit aux supports de montage, terminez
I'installation.
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VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST
Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcién 2) Lunes a viernes de 8:30 am a 5.30 pm EST
Service aprées-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE

vigoindustries.com




INSTALLATION MANUAL / MANUAL DE INSTALACION / INSTALLATION MANUEL

Coat Hook Installation Steps / Pasos de instalacion del gancho para abrigo /
Etapes d’installation du crochet porte-manteau VGAC3001 / VGAC4001

@ STEP 1/PASO 1/ ETAPE 1

1) Remove mounting brackets from the product.
1) Retire los soportes de montaje del producto.

1) Retirez les supports de fixation du produit.

@ STEP 2/ PASO 2/ ETAPE 2

2) Mark the installation positions on the wall.

2) Marque las posiciones de instalacion en la pared.

2) Marquez les positions d’installation sur le mur.

@ STEP 3/ PASO 3/ETAPE 3

3) Drill Bmm holes on the marked positions, then
insert anchors into the holes.

3) Perfore agujeros de 6 mm en las posiciones
marcadas, luego inserte los tacos en los agujeros.

3) Percez des trous de 6 mm aux positions marquées,
puis insérez les chevilles dans les trous.
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VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST
Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcién 2) Lunes a viernes de 8:30 am a 5.30 pm EST vigoindustries.com

Service aprées-vente VIGO 1-866-591-7792 (Option 2) du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30 HNE




INSTALLATION MANUAL / MANUAL DE INSTALACION / INSTALLATION MANUEL

Coat Hook Installation Steps / Pasos de instalacion del gancho para abrigo /
Etapes d’installation du crochet porte-manteau VGAC3001 / VGAC4001

@ STEP 4 / PASO 4 / ETAPE 4

4) Fix the mounting brackets to the wall
accordingly.

4) Fije los soportes de montaje a la pared OG-
correspondientemente. S~

4 ) Fixez les supports de montage au mur en
conséquence.

STEP 5/ PASO 5/ ETAPE 5
G IR

5) Fix the product to the mounting brackets, complete
the installation.

5) Fije el producto a los soportes de montaje,
completando la instalacién.

5) Fixez le produit aux supports de montage, terminez
I'installation.

444@“
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VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST

Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcién 2) Lunes a viernes de 8:30 am a 5.30 pm EST

vigoindustries.com
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/\ WARNING

This product can expose you to chemicals including Lead and Lead
Compounds, which are known to the State of California to cause
cancer, birth defects or other reproductive harm.

For more information, visit:
www.P65Warnings.ca.gov

/\ ADVERTENCIA

Este producto puede exponerle a productos quimicos, incluidos el plomo
y los compuestos de plomo, que el Estado de California reconoce como
causantes de cancer, defectos de nacimiento u otros danos reproductivos.

Para mas informacion, visite:
www.P65Warnings.ca.gov

/\ AVERTISSEMENT

Ce produit peut vous exposer a des produits chimiques, y compris le
plomb et les composés de plomb, reconnus par I’Etat de Californie comme
causant le cancer, des malformations congénitales ou d’autres troubles de

la reproduction.

Pour plus d’informations, visitez
ww.P65Warnings.ca.gov
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VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST

Servicio Técnico de Productos Vigo (866) 591-7792 (Opcidn 2) Lunes a viernes de 8:30 am a 5.30 pm EST vigoindustries.com
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CLEANING RECOMMENDATION FOR VIGO ACCESSORIES

REGISTER YOUR PRODUCT

IN ORDER TO ACTIVATE YOUR WARRANTY

YOU MUST REGISTER YOUR PRODUCT "_"_ -r
". -

VIGOINDUSTRIES.COM/REGISTER/ ACTIVATE NOW

CLEANING RECOMMENDATION FOR VIGO ACCESSORIES

Please follow the instructions on your cleaning materials. In addition,
pay attention to the following points:

e Always check that your cleaner does not contain harsh chemicals
such as bleach, ammonia, alcohol, or abrasive agents.

e Use mild soap, warm water and a soft cloth for regular cleaning
to avoid damaging the surface.

e Rinse thoroughly and dry with a soft cloth to prevent residue
buildup or water spots.

e Avoid using steel wool, scrub pads or rough sponges that could
scratch or dull the finish.

® 0 @ @

AVOID CLEANERS THAT SOAK IN WARM WATER CLEAN WITH AVOID USING STEEL
CONTAIN HARSH CHEMICALS TO PREVENT DAMAGING MILD SOAP & SOFT CLOTH WOOL / SCOURING PAD

15
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RECOMENDACION DE LIMPIEZA PARA ACCESORIOS VIGO

REGISTRE SU PRODUCTO

ES NECESARIO REGISTRAR SU PRODUCTO
PARA ACTIVAR SU GARANTIA

sk

F -'[Eﬁ?

. o B " -.1
VIGOINDUSTRIES.COM/REGISTER/ ACTIVATE NOW

RECOMENDACION DE LIMPIEZA PARA ACCESORIOS VIGO

Siga las instrucciones de sus materiales de limpieza. Ademas, preste
atencidn a los siguientes puntos:

e \erifique siempre que su limpiador no contenga productos quimicos
agresivos como lejia, amoniaco, alcohol o agentes abrasivos.

e Utilice jabdn suave, agua tibia y un pafo suave para la limpieza
regular y asi evitar dafar la superficie.

e Enjuague bien y seque con un pano suave para evitar la acumulacion
de residuos o manchas de agua.

e Evite usar lana de acero, estropajos o0 esponjas asperas que puedan
rayar u opacar el acabado.

»H © @

EVITE LIMPIADORES QUE CONTENGAN REMOJAR EN AGUA LIMPIO CON EVITE UTILIZAR LANA
PRODUCTOS QUIMICOS AGRESIVOS TIBIA PARA EVITAR DANOS JABON SUAVE Y PANO SUAVE DE ACERO / ESTROPAJO
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RECOMMANDATION DE NETTOYAGE POUR LES ACCESSOIRES VIGO

ENREGISTREZ VOTRE PRODUIT s
¥ e

VOUS DEVEZ ENREGISTRER VOTRE PRODUIT %% ﬂﬂ‘
]
m| &

AFIN D'EN ACTIVER LA GARANTIE

LI " " -.1
ACTIVATE NOW

VIGOINDUSTRIES.COM/REGISTER/

RECOMMANDATIONS DE NETTOYAGE POUR LES
ACCESSOIRES VIGO

Veuillez suivre les instructions figurant sur vos produits de
nettoyage. En outre, veuillez préter attention aux points suivants :

e \/érifiez toujours que votre produit de nettoyage ne contient pas
de produits chimiques agressifs, tels que I'eau de Javel,
lammoniaque, I'alcool ou des agents abrasifs.

e Utilisez un savon doux, de I'eau tiede et un chiffon doux pour un
nettoyage régulier afin d’éviter d'endommager la surface.

® Rincez soigneusement et séchez avec un chiffon doux pour éviter
I'accumulation de résidus ou les traces d’eau.

e Evitez d'utiliser de la laine d’acier, des tampons a récurer ou des
éponges rugueuses qui pourraient rayer ou ternir la finition.

L © @

EVITEZ LES NETTOYANTS CONTENANT  FAIRE TREMPER DANS LEAUTIEDE  NETTOYER AVEC SAVON EVITEZ D'UTILISER DE LA LAINE
DES PRODUITS CHIMIQUES AGRESSIFS POUR EVITER D'ENDOMMAGER DOUX ET CHIFFON DOUX D'ACIER! TAMPON A RECURER
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Service a la clientéle VIGO 866 591-7792 (Option 2) Lundi au vendredi de 8 h 30 a 17 h 30 HNE vigoindustries.com




BATHROOM ACCESSORIES LIMITED LIFETIME WARRANTY VIGO

VIGO INDUSTRIES, LLC (“VIGO”)
EFFECTIVE JULY 1, 2023

VIGO offers the following limited warranty on each of its BATHROOM ACCESSORIES Products* (the "Product"). This warranty extends only to the
original purchaser/end-user for personal household use and is not transferrable. For commercial use, additional limitations apply. VIGO warrants the
mechanical components to be free from defects in workmanship and materials under normal household use for the period of FIVE (5) years from the
initial date of purchase by the purchaser/end-user, contractor, or builder, from VIGO or an authorized VIGO Dealer. VIGO warrants the finish of the
Product to be free from defects in workmanship and materials under normal household use for the 5 years for finish of the product by the original
purchaser/end-user. Subject to the Warranty provisions below, any product reported to VIGO or an authorized dealer as being defective within the
warranty period will receive replacement parts and/or troubleshooting assistance to correct the issue. If a replacement unit is deemed necessary by
VIGO, the replacement will be made with the same model (or with a product of equal value). This warranty extends to the original purchaser/end-user
and is not transferrable to a subsequent owner. Neither the distributor, authorized dealer, nor any other person has been authorized to make any
affirmation, representation, or warranty other than those contained in this warranty. Products sold in "as-is" condition, closeouts, discounted, resale,
return purchases or purchases made through non-authorized dealers are not covered under the terms of this warranty. Any affirmation,
representation, or warranty other than those contained in this warranty shall not be enforceable against VIGO or any other person. VIGO reserves
the right to modify this warranty at any time with the understanding that such modifications will not alter the warranty conditions applicable at the time
of sale for the products in question.

LIMITATIONS

This warranty shall not apply to instances of incorrect operating procedures, breakages, or damages caused by fault through improper installation,
carelessness, abuse, misuse, misapplication, improper maintenance, or alteration of the Product, as well as damage due to hard water, chemical or
natural corrosion, accident, fire, flood, an act of God, or any other casualty. When cleaning, handling, and maintaining the Product, avoid abrasive
cleaners, steel wools, and harsh chemicals as these will scratch, damage and/or dull the product and/or finish and void this warranty. The
owner/end-user of the Product covered by the present warranty is entirely responsible for all labor costs, proper installation and any applicable
plumbing or electrical wiring. VIGO neither installs nor supervises installation, nor hires contractors for this purpose. VIGO cannot be held
responsible for any default, breakage, or damages caused thereby or resulting thereof, either directly or indirectly. The owner/end-user must provide
requested images, photos, videos of the Product as described in the installation guide so that VIGO can properly troubleshoot and execute the
warranty specified herein. All repair expenses and labor are the responsibility of the owner/end-user. This warranty does not apply to Products that
have not been installed or operated in accordance with instructions supplied by VIGO and all applicable rules, regulations, and legislation pertaining
to such installations. This warranty does not apply unless the VIGO Product is installed by a fully insured, licensed professional. VIGO strongly
recommends that such licensed professionals have experience in the installation of bathroom and kitchen products. Installation of certain products,
including but not limited to glass products (i.e. shower doors and glass sinks) by an inexperienced person may result in glass breakage, and
consequently may cause personal injury or death. VIGO is not liable for personal injuries or deaths to any persons or for any direct special, incidental
or consequential damage, loss of time, loss of profits, inconvenience, incidental expenses, labor or material charges, or other costs resulting from
the use of the Product or equipment pertaining to the application of the present warranty, or resulting from the removal or replacement of any product
or element or part covered by this warranty.

EXCEPT AS OTHERWISE PROVIDED ABOVE, VIGO MAKES NO WARRANTIES, EXPRESSED OR IMPLIED, INCLUDING WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURCHASE OR COMPLIANCE WITH ANY CODE. VIGO cannot be held liable for any
amount over and above the purchase price paid for the Product by the owner/end-user, contractor, builder, or other installation professional.

COMMERCIAL LIMITATIONS

In addition to the above conditions and limitations, the warranty period for the products installed for commercial applications or used in commercial
ventures is ONE (1) year from the initial date of purchase by the owner/end-user, contractor, or builder from an authorized dealer. VIGO is not
responsible for loss of use or profit under any circumstances. If the product is used as a display, the warranty period begins when the product is
placed on display. This warranty gives the owner/end-user specific legal rights. The owner/end-user may also have other rights which may vary from
one state or province to another.

WARRANTY CONDITIONS

In order to obtain the warranty provided, please contact the VIGO Product Support Department during normal business hours at 866-591-7792,
option 2 or via email at SUPPORT@VIGOINDUSTRIES.COM. VIGO will assist with troubleshooting and provide replacement parts as described
above when the following conditions have been met: the failure is of the nature or type covered by the warranty; the user has informed VIGO of the
nature of the problem during the warranty period; conclusive evidence (e.g. proof of purchase and images, video, etc.) is provided to the foregoing
by the user proving that the failure occurred or was discovered within the warranty period. VIGO’s warranty obligation shall be discharged upon
tender of replacement parts or product replacement. The customer’s refusal to accept the tender terminates VIGO’s warranty obligations.

*Certain models are pending approval.

Certification may be ended by VIGO or certification agencies without notice. 18

VIGO Product Support (866) 591-7792 (Option 2) Monday - Friday 8:30am - 5:30pm EST vigoindustries.com




GARANTIA LIMITADA DE POR VIDA — ACCESORIOS PARA BANO VIGO

VIGO INDUSTRIES, LLC (“VIGO”)
EN VIGOR EL 1 DE JULIO DE 2023

VIGO ofrece la siguiente garantia limitada en cada uno de sus Productos ACCESORIOS DE BANO* (el "Producto"). Esta garantia se extiende Ginicamente
al comprador/usuario final original para uso doméstico personal y no es transferible. Para uso comercial, se aplican limitaciones adicionales. VIGO
garantiza que los componentes mecéanicos estan libres de defectos de mano de obra y materiales en condiciones de uso doméstico normal durante un
periodo de CINCO (5) afos a partir de la fecha inicial de compra por parte del comprador/usuario final, contratista o constructor, a VIGO o a un distribuidor
autorizado de VIGO. VIGO garantiza que el acabado del Producto estara libre de defectos de mano de obra y materiales en condiciones de uso doméstico
normal durante los 5 afios posteriores al acabado del producto por parte del comprador/usuario final original. Sujeto a las disposiciones de la Garantia a
continuacion, cualquier producto que se informe a VIGO o a un distribuidor autorizado como defectuoso dentro del periodo de garantia recibira piezas de
repuesto y/o asistencia para la solucién de problemas para corregir el problema. Si VIGO considera necesaria una unidad de reemplazo, el reemplazo se
realizara con el mismo modelo (o con un producto de igual valor). Esta garantia se extiende al comprador/usuario final original y no es transferible a un
propietario posterior. Ni el distribuidor, ni el distribuidor autorizado, ni ninguna otra persona ha sido autorizada para realizar ninguna afirmacién,
representacion o garantia que no sean las contenidas en esta garantia. Los productos vendidos "tal cual", liquidaciones, descuentos, reventa, compras de
devolucién o compras realizadas a través de distribuidores no autorizados no estén cubiertos por los términos de esta garantia. Cualquier afirmacién,
representacion o garantia distinta de las contenidas en esta garantia no sera aplicable contra VIGO ni contra ninguna otra persona. VIGO se reserva el
derecho de modificar esta garantia en cualquier momento, en el entendido de que tales modificaciones no alteraran las condiciones de garantia aplicables
en el momento de la venta de los productos en cuestion.

LIMITACIONES

La presente garantia no seréa aplicable a los casos de procedimientos operativos incorrectos, roturas o dafios causados por fallas debidas a una instalacién
incorrecta, descuido, abuso, mal uso, mala aplicacion, mantenimiento incorrecto o alteracién del Producto, asi como por dafios causados por agua dura,
corrosion quimica o natural, accidente, incendio, inundacién, fuerza mayor o cualquier otra fatalidad. Al limpiar, manipular y mantener el Producto, deberan
evitarse los productos de limpieza abrasivos, las lanas de acero y los productos quimicos agresivos, ya que pueden rayar, dafar y/u opacar el producto
y/o acabado, anulando la presente garantia. El propietario/usuario final del Producto cubierto por la presente garantia es totalmente responsable de todos
los costos de mano de obra, la instalaciéon correcta y cualquier tuberia o cableado eléctrico que puedan corresponder. VIGO no instala ni supervisa la
instalacion, ni emplea contratistas para este propésito. VIGO no se hace responsable de ningin incumplimiento, rotura o dafio causado por lo anterior o
como resultado de lo anterior, ya sea directa o indirectamente. El propietario/usuario final debera proporcionar las imagenes, fotos y videos solicitados del
Producto, tal como se describe en la guia de instalacion, para que VIGO pueda solucionar el problema y cumplir adecuadamente con la garantia
especificada en el presente documento. Todos los costos de reparacion y mano de obra son responsabilidad del propietario/usuario final. La presente
garantia no se aplica a los Productos que no hayan sido instalados u operados de acuerdo con las instrucciones proporcionadas por VIGO y todas las
normas, regulaciones y leyes aplicables relacionadas con dichas instalaciones. La presente garantia no se aplica a menos que el producto VIGO sea
instalado por un profesional totalmente asegurado y con licencia. VIGO recomienda encarecidamente que tales profesionales autorizados tengan
experiencia en la instalacion de productos de bafio y cocina. La instalacion de ciertos productos, entre otros pero sin limitarse a ellos, productos de vidrio
(es decir, puertas de ducha y lavabos de vidrio) por una persona sin experiencia puede provocar la rotura del vidrio y, como consecuencia, causar lesiones
personales o la muerte. VIGO no se responsabiliza por las lesiones personales o la muerte de ninguna persona ni por ningin dafo directo especial,
incidental o consecuente, pérdida de tiempo, lucro cesante, inconvenientes, gastos incidentales, costos de mano de obra o de materiales u otros costos
que resulten del uso del Producto o equipo relacionado con la aplicacién de la presente garantia o como resultado de la eliminacion o reemplazo de
cualquier producto, elemento o pieza cubierta por la presente garantia.

A MENOS QUE EN EL PRESENTE DOCUMENTO SE HAYA DISPUESTO LO CONTRARIO, VIGO NO OFRECE NINGUNA GARANTIA, EXPRESA O
IMPLICITA, INCLUIDAS LAS GARANTIAS DE COMERCIABILIDAD Y APTITUD PARA UNA COMPRA EN PARTICULAR O EL CUMPLIMIENTO DE
CUALQUIER CODIGO. VIGO no se hace responsable de ninglin importe que supere el precio de compra pagado por el Producto por el propietario/usuario
final, contratista, constructor u otro profesional instalador.

LIMITACIONES COMERCIALES

Ademas de las condiciones y limitaciones anteriores, el periodo de garantia para los productos instalados con fines comerciales o utilizados en empresas
comerciales es de UN (1) afio a partir de la fecha inicial de compra a un distribuidor autorizado por parte del propietario/usuario final, contratista o
constructor. VIGO no se hace responsable por la pérdida de uso o de ganancias bajo ninguna circunstancia. Si el producto es utilizado para la exhibicién,
el periodo de garantia comienza cuando el producto es colocado en exhibicion. La presente garantia otorga derechos legales especificos al
propietario/usuario final. El propietario/usuario final también puede tener otros derechos, los que pueden variar de un estado o provincia a otro.

CONDICIONES DE LA GARANTIA

Para obtener la cobertura de la presente garantia, le rogamos comunicarse con el Departamento de Servicio Técnico de Productos Vigo durante el horario
laboral normal, llamando al 866-591-7792, opcidn 2 o por correo electrénico a SUPPORT@VIGOINDUSTRIES.COM. VIGO colaborara con la solucién de
problemas y proporcionara piezas de repuesto tal como se describe anteriormente cuando se cumplan las siguientes condiciones: la falla es de la
naturaleza o tipo cubierto por la garantia, el usuario ha informado a VIGO de la naturaleza del problema durante el periodo de garantia, el usuario
proporciona evidencia concluyente (por ejemplo, prueba de compra e iméagenes, video, etc.) demostrando que la falla ocurri6 o fue descubierta dentro del
periodo de garantia. VIGO quedara liberada de la obligacién de cubrir la garantia cuando se entreguen las piezas de repuesto o el producto de reemplazo.
La negativa del cliente a aceptar la oferta hara caducar las obligaciones de garantia de VIGO.

*Ciertos modelos estan pendientes de aprobacion.
La certificacion puede ser cancelada por VIGO o las agencias de certificacion sin previo aviso

Asistencia al cliente VIGO (866) 591-7792 (Opcion 2) de lunes a viernes de 8:30am a 5:30pm horario de la costa este vigoindustries.com
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GARANTIE A VIE LIMITEE POUR ACCESSOIRES DE SALLE DEBAINVIGO V]GO

VIGO INDUSTRIES, LLC (“VIGO”)
EN VIGUEUR LE 1ER JUILLET 2023

VIGO offre la garantie limitée suivante sur chacun de ses produits ACCESSOIRES DE SALLE DE BAIN* (le "Produit"). Cette garantie s'applique uniqguement
a l'acheteur/utilisateur final d'origine pour un usage domestique personnel et n'est pas transférable. Pour une utilisation commerciale, des limitations
supplémentaires s'appliquent. VIGO garantit que les composants mécaniques sont exempts de défauts de fabrication et de matériaux dans le cadre d'une
utilisation domestique normale pendant une période de CINQ (5) ans & compter de la date d'achat initiale par I'acheteur/l'utilisateur final, I'entrepreneur ou le
constructeur, aupres de VIGO ou d'un revendeur VIGO agréé. VIGO garantit que la finition du produit est exempte de défauts de fabrication et de matériaux
dans le cadre d'une utilisation domestique normale pendant les 5 ans pour la finition du produit par I'acheteur/utilisateur final d'origine. Sous réserve des
dispositions de la garantie ci-dessous, tout produit signalé a VIGO ou a un revendeur agréé comme étant défectueux pendant la période de garantie recevra
des piéces de rechange et/ou une assistance de dépannage pour corriger le probléme. Si une unité de remplacement est jugée nécessaire par VIGO, le
remplacement sera effectué avec le méme modeéle (ou avec un produit de valeur égale). Cette garantie s'étend a I'acheteur/utilisateur final d'origine et n'est
pas transférable a un propriétaire ultérieur. Ni le distributeur, ni le revendeur agréé, ni aucune autre personne n'a été autorisé a faire une affirmation, une
représentation ou une garantie autre que celles contenues dans cette garantie. Les produits vendus « tels quels », les liquidations, les remises, la revente,
les achats de retour ou les achats effectués par l'intermédiaire de revendeurs non autorisés ne sont pas couverts par les termes de cette garantie. Toute
affirmation, représentation ou garantie autre que celles contenues dans cette garantie ne sera pas opposable a VIGO ou a toute autre personne. VIGO se
réserve le droit de modifier cette garantie a tout moment étant entendu que ces modifications n'altéreront pas les conditions de garantie applicables au
moment de la vente pour les produits en question.

RESTRICTIONS

Cette garantie ne sera pas en vigueur dans le cas d’une utilisation inadéquate, de bris ou de dommage causés par une installation défectueuse, une
négligence, une violation, une mauvaise utilisation, une application fautive, un entretien déficient ou une modification du produit ainsi que par des
dommages causés par de I'eau calcaire, une corrosion naturelle ou chimique, un accident, un incendie, une inondation, un cas de force majeure ou tout
autre dommage. Lors du nettoyage, de I'entretien ou de la manipulation du produit, il faut éviter tout produit nettoyant abrasif, laine d’acier ou tout produit
chimique fort car ils égratigneront, endommageront et/ou ébrécheront le produit et/ou sa finition, causant ainsi I'annulation de cette garantie. Le propriétaire
ou l'utilisateur final du produit couvert par la présente garantie est entierement responsable des colits reliés a son installation et de l'installation d’une
plomberie ou de cablage électrique adéquat pour le produit. VIGO n’installe ni ne supervise l'installation et n'engage pas des entrepreneurs a cet effet. Par
conséquent, VIGO ne peut étre tenu responsable de toute défectuosité, bris ou dommage causés de cette fagcon ou en résultant directement ou
indirectement. Le propriétaire ou l'utilisateur final doit fournir les images demandées, des photos ou des vidéos du produit décrit dans le manuel
d’installation afin que VIGO puisse résoudre le probléme adéquatement et respecter la garantie décrite ici. Tous les codts liés aux réparations et a la main
d’oeuvre sont la responsabilité du propriétaire ou de l'utilisateur final. Cette garantie ne s’applique pas aux produits qui n'ont pas été installés ou utilisés
selon les instructions fournies par VIGO ou selon toutes les regles, normes et législations relatives a ces installations. Cette garantie ne s’applique pas sauf
si le produit VIGO a été installé par des professionnels enti€rement agréés et assurés. VIGO recommande fortement que ces professionnels agréés aient
de I'expérience dans l'installation de produits de salle de bain et de cuisine. Linstallation de certains produits par un individu inexpérimenté, incluant mais
sans se limiter seulement a des produits en verre (par exemple un comptoir en verre ou des portes de douche en verre) peut résulter en bris du verre et par
conséquent, causer des blessures ou la mort. VIGO n’est pas responsable des blessures ou de la mort d’un individu ou de tout dommage indirect, spécial,
fortuit ou conséquent, de perte de temps, perte de profits, contretemps, dépenses imprévues, frais pour des travaux ou de matériel ou tout autre coat
résultant de I'utilisation du produit, de 'équipement sous la présente garantie ou résultant du retrait ou du remplacement de tout produit, pi€ce ou partie qui
sont couverts par cette garantie.

VIGO NE FAIT PAS DE GARANTIES, EXPLICITES OU IMPLICITES, INCLUANT LES GARANTIES DE VALEUR COMMERCIALE ET D’ADAPTABILITE
POUR UNE UTILISATION PARTICULIERE OU POUR COMPTABILITE, A LEXCEPTION DE CE QUI EST DECRIT CI-DESSUS. VIGO ne pourra étre tenu
responsable en aucun cas d'un montant autre que le prix d’achat payé pour le produit par le propriétaire, I'utilisateur final, le constructeur ou I'entrepreneur
ou tout autre installateur professionnels.

RESTRICTIONS COMMERCIALES

En plus des conditions et des restrictions mentionnées ci-dessus, la période de garantie pour les produits installés pour un usage commercial ou utilisés
dans une entreprise commerciale est d’'UN (1) an a partir de la date initiale de I'achat effectué par le propriétaire, I'utilisateur final, le constructeur ou
I'entrepreneur chez un vendeur VIGO autorisé. En aucun cas VIGO n'est tenu responsable de perte d’utilisation ou de bénéfices. La période de garantie
débutera lorsque le produit a commencé a étre offert en démonstration, le cas échéant. Cette garantie accorde au propriétaire et/ou a I'utilisateur final des
droits Iégaux spécifiques. Le propriétaire et/ou I'utilisateur final ont aussi d’autres droits pouvant varier d'une province ou d’'un état a l'autre.

CONDITIONS DE LA GARANTIE

Bien vouloir contacter le service a la clientele de VIGO durant les heures douverture au 866 591-7792 (option 2) ou par courriel a
SUPPORT@VIGOINDUSTRIES.COM pour obtenir la garantie fournie. Comme mentionné ci-dessus, VIGO pourra vous aider avec le dépannage ou le
remplacement de piéces du produit si les conditions suivantes ont été remplies: le type ou le genre de défaillance est couvert par la garantie, l'utilisateur a
informé VIGO de la nature du probléme durant la période de garantie, des preuves tangibles (par exemple, une preuve d’achat, des images, vidéos, etc.)
ont été fournis précédemment par I'utilisateur et prouvant ainsi que la défaillance est survenue ou a été découverte pendant la période de garantie. VIGO
doit étre libéré de son obligation de garantie lorsqu’il y a une offre de remplacement de piéces ou de produit. Le refus du client d’accepter cette offre met
fin aux obligations de garantiede VIGO.

**Certains modéles sont en attente d’approbation.
VIGO ou les organismes de certification peuvent mettre fin a la certification sans préavis.

Service a la clientéle VIGO 866 591-7792 (Option 2) Lundi au vendredi de 8 h 30 a 17 h30 HNE igoindustries.com
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